PRODUKTGARANTIER

Produkter kdpta efter den 1/2 2021

Produktgarantier for Svedbergs

e Badrumsinredning / badrumsmaobler — 20 ar (*)
¢ Dusch / duschkabiner / duschvéaggar - 20 ar (*)
e Badkar / handdukstorkar / blandare / wc / speglar / 6vrigt — 5 ar (**)

(*) - materialgaranti pa 20 ar avser stommar, lador, beslag, gangjarn, porslin, glas, plat, aluminium.
Garantierna géller vid konstaterat fabrikationsfel férutsatt att montage skett enligt vara
monteringsanvisningar samt att skdtselanvisningarna foljts. Felaktiga delar ersatts med samma
eller med likvardig produkt ur géllande sortiment. Eventuella monteringskostnader ersétts e;j.

(**) — materialgaranti pa 5 ar avser bland annat badkar, handdukstorkar, wc, blandare, tilloehér mm
Garantierna géller vid konstaterat fabrikationsfel férutsatt att montage skett enligt vara
monteringsanvisningar samt att skétselanvisningarna foljts. Vara skétselanvisningar finner ni har.
Felaktiga delar ersatts med samma eller med likvardig produkt ur gallande sortiment. Eventuella
monteringskostnader ersatts ej.

Garantin omfattar ej

Garantin géller inte vid skada eller fel som uppstatt genom yttre paverkan, normailt slitage,
felaktig anvandning, felaktig rengdring. Garantin galler inte slag, repor eller slitage som beror
pa felaktig installation eller liknande. Garantin omfattar inte heller komponenter som utgor
forbrukningsmaterial. Garantin téacker inte kostnader for tredje man och inte heller kostnader pa
annat an den levererade varan.

Garantin omfattar darfor till exempel inte:

- El-komponenter (belysning, transformatorer m.m.)
- Vattenlas och avilopp

- Tatnings-, magnet- och slaplister till dusch

- Keramiska tatningar till blandare

Vid reklamation- och garantidrenden

Galler ditt arende en produkt skall du vanda dig till den aterférséljare dar du kdpt din produkt.
Galler det produkter i en nyinkdpt bostad skall du anmala fel till den du kdpt bostaden av sdsom
hustillverkare, bostadsbolag m fl.

Om vi skickar ut en servicetekniker for att atgérda ett reklamations- eller garantidrende, och det
visar sig att det inte foreligger produkt- eller garantifel, debiteras faktiska kostnader som uppstar.

Kom ihag att spara kvitton/faktura pa inkdpta produkter da detta kravs for att vi skall kunna

behandla reklamations- och garantiarenden och bifoga géarna bilder for att underlatta
handlaggningen av drendet.
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